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Thema Sparkasse Markisch-Oderland warnt vor Betrugsmuster

Die Sparkasse Markisch-Oderland informiert und warnt vor dem nachfolgend
dargestelltem Betrugsmuster:

In der Vergangenheit und aktuell geben sich die Tater am Telefon als Mitar-
beiter einer angeblichen Betrugsabteilung oder der Sparkasse aus. Sie be-
haupten, das Konto der angerufenen Person sei akut gefahrdet oder ein Feh-
ler bei einem Zahlungsvorgang ist aufgetreten. Anschlielend setzen sie die
Betroffenen gezielt unter Druck und verlangen vertrauliche Informationen wie
die PIN, die Bankkarte oder Zugangsdaten zum Online-Banking. In einigen
Fallen bleibt es nicht beim Telefonat, sondern die Tater suchen ihre Opfer so-
gar personlich auf oder vereinbaren Treffpunkte, um die Bankkarte direkt in
Empfang zu nehmen. Danach werden die Konten systematisch leergerdaumt
z.B. Uber Geldautomaten, Uberweisungen oder anderen Transaktionen in Su-
permérkten / Discountern.

Die Sparkasse Markisch-Oderland bittet daher alle Kunden um erhéhte Auf-
merksamkeit. Mitarbeiter der Sparkasse erfragen keine PIN oder Zugangsda-
ten zum Online-Banking per Telefon und es wird kein Sparkassenmitarbeiter
die Bankkarte bei einem Kunden abholen.
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